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Авторами предпринята попытка научного 
осмысления роли социальных связей в про
фессиональной деятельности педагогиче
ских работников сиротских учреждений. 
В статье рассматриваются научные взгляды 
на концепцию трудовой мотивации педаго
гических работников, влияющие на их про
фессиональную практику. Сопоставляются 
результаты международных и всероссий
ских исследований понятия трудовой мо
тивации педагогических работников. На ос
нове результатов социологического иссле
дования описаны отличительные черты 
трудовой мотивации педагогов сиротских 
учреждений: склонность к таким позитив
ным и гедонистическим смыслам, как яр
кость жизни, альтруизм, нацеленность на 
дружеские отношения в коллективе, спра
ведливость и честность, ориентация на гар
монию с людьми в жизни и с детьми в про
фессиональной деятельности. В частности, 
на основе корреляционного анализа выяв
лена положительная связь между чувством 
справедливости педагогов и их удовлетво
ренностью отношениями с администрацией 
(r = 0,76). На удовлетворенность педагогов 
отношениями с коллегами и администра
цией, их развитие влияет осознание сотруд
никами сиротского учреждения его общей 
миссии (r = 0.75). На базе социальных оце
нок педагогических работников определены 
проблемные стороны применения мотива
ционных механизмов, основанных на сти
мулировании в Центрах содействия семей
ному воспитанию. Посредством анализа 
научных статей и социальных оценок мо
лодых педагогов установлены факторы, 
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We accept an attempt to scientifically com
prehend the role of social ties in the profes
sional activities of teachers in orphanages. 
The article discusses the scientific views on 
the concept of labor motivation of teachers, 
affecting their professional practice. The re
sults of international and allRussian studies 
of the labor motivation of teachers are com
pared. Based on the results of a sociological 
study, the distinctive features of the labor 
motivation of teachers of orphanages are de
scribed: teachers of orphanages are prone to 
such positive and hedonistic meanings as the 
brightness of life, altruism, focus on friend
ly relations in a team, justice and honesty, 
orientation towards harmony with people 
through life and with children in profes
sional activities. In particular, on the basis 
of correlation analysis, a positive relationship 
was determined between the sense of justice 
of teachers and their satisfaction with rela
tions with the administration (r = 0.76). The 
satisfaction of teachers with relations with 
colleagues and the administration and their 
development will be affected by the awareness 
of the institution’s overall mission (r = 0.75) 
by the employees of the orphanage. Based on 
social assessments of teachers, the problem
atic aspects of applying motivational mecha
nisms based on incentives in the centers for 
promoting family education have been iden
tified. Based on the analysis of scientific 
articles and social assessments of young 
educators, factors are identified that affect 
their activity and commitment to the goals 
of a social institution. As shown by the re
sults of a survey of teachers of orphanages, 
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влияющие на их активность и привержен
ность к целям социального учреждения. 
Как показали результаты опроса педагогов 
сиротских учреждений, 50 % респондентов 
в возрасте до 30 лет и педагогическим ста
жем до 10 лет задумываются о том, чтобы 
сменить работу. Статья будет полезна руко
водителям образовательных и социальных 
учреждений, а также исследователям, за
нимающимся изучением данной проблемы.

Ключевые слова: трудовая мотивация, мо
тивация, педагоги, социальная защита, 
педагогическая мотивация, удовлетворен
ность работой.
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Трудовая мотивация педагогических работников относится к одному из клю
чевых условий успешности и эффективности любого социального и образователь
ного учреждения. Хорошо разработанная система мотивации труда педагогов 
позволяет соединить цели и потребности сотрудников со стратегическими зада
чами учреждения [1, с. 130].

На международном уровне множество исследований мотивации (Агезо, 2010; 
Когней, 2003; Долтон & MaрсенароГутерьез, 2011; Ламберт, 2004; Ребор, 2001; 
Саргет & Ханнум, 2005) обнаружили, что мотивация педагога связана с резуль
татами обучения учеников. В международном анализе взаимосвязи между моти
вацией педагогов и результатами обученности Долтон и MaрсенароГутерьез (2011) 
отмечают, что в странах, уделяющих недостаточное внимание мотивации педа
гогических работников, наблюдается низкая производительность этой професси
ональной группы, что приводит к плохим результатам в образовании [2, с. 55]. 
Так, огромные различия в способах оплаты труда учителей разных стран отра
жаются на их образовательных результатах [2, с. 55].

В последнем рейтинге уровня образования в странах мира (Education Index 
2019) — комбинированный показатель программы развития Организации Объ
единенных Наций (ПРООН), рассчитываемый как индекс грамотности взрослого 
населения и  индекс совокупной доли учащихся, получающих образование. Пер
вые места занимают страны с высоким уровнем оплаты и социальной поддержки 
педагогов (Германия, Австралия, Норвегия, Финляндия, Нидерланды США, 
Швейцария). Российская Федерация находится на 33 месте, уступив Греции, 
Беларуси и Грузии [3].

В течение продолжительного времени научный анализ проблемы мотивации 
деятельности человека был в основном связан с исследованиями, осуществляе
мыми психологической наукой, практикой и теорией менеджмента, как и в со
циологии. Важный вклад в развитие социологической мысли по проблеме моти
вации личности внесли в своих работах М. Вебер «О некоторых категориях по
нимающей социологии» [5], В. А. Ядов — в «диспозиционной концепции» [32], 
Е. П. Ильина в исследовании «Мотивация и мотивы» [7], В. К. Потемкина [8; 

50  % of respondents under the age of 30 
years and teaching experience of up to 10 
years, think about how to change jobs. The 
article will be useful for the leaders of edu
cational and social institutions, as well as 
researchers involved in this problem.
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20; 22]. В трудах этих и других ученых рассматриваются важнейшие вопросы 
мотивации, ее механизмы формирования, проявления и развития. Раскрывают
ся новые подходы в изучении природы мотива, его внутренней структуры и 
взаимосвязи с иными формами мотивации.

Однако большинство социологических исследований, объектом изучения ко
торых являются педагогические работники, сфокусированы на проблемах моти
вации либо учителей начальной и средней школы, либо преподавателей средних 
и высших профессиональных учреждений. Мотивационное поведение педагогов 
учреждений для детейсирот в условиях современных общественных отношений 
до сих пор не стало предметом специального научного исследования. 

С целью повышения эффективности труда проблемы трудовой мотивации 
различных профессиональных групп отражены в специальных социологических 
исследованиях отечественных и зарубежных авторов [13; 14; 29; 30]. В этой свя
зи трудовая мотивация такой профессиональноквалификационной группы, как 
педагогические работники для детейсирот, должна быть более детализирована, 
что позволит перейти на качественный уровень организации воспитательного 
процесса детейсирот в России.

Метод анализа
Чтобы собрать и проанализировать наиболее актуальные подходы и исследо

вания по трудовой мотивации педагогических работников, мы обращались к 
различным источникам баз данных, ограничившись обзором исследований, про
веденных с 1990 по 2019 г. Среди них — “PsychInfo, Psychology and Behavioral 
Sciences, and Education Resources Information Center (ERIC) (EBSCOhost)”, “Web 
of Science (Web of Knowledge)”, “ScienceDirect”; “Еlibrary”. Нами изучены кон
цептуальные/теоретические работы, связанные с описанием и анализом теорий 
или концепций мотивации педагогов.

Эмпирической базой послужили результаты включенного наблюдения, про
веденного авторами с 2016 по 2020 г., и социологического опроса педагогов 
Центров содействия семейному воспитанию с участием 175 респондентов –педа
гогических работников сиротских учреждений СанктПетербурга, отличающихся 
по демографическим и профессиональноквалификационным характеристикам. 
Опрос согласован с Комитетом по социальной политике СанктПетербурга, орга
низован в виде электронной анкеты на платформе “google docs”. Анкетирование 
выполнено на основе авторской методики, в которой оцениваются по шестибалль
ной шкале 14 базисных мотивационных смыслов и степень удовлетворенности 
ими: экономические, социальные (отношения с коллегами, детьми, администра
цией), причастность, развитие, а также 21 мотивирующий смысл мотивации 
педагогов (раскрывают цели, ориентации и предпочтения с точки зрения влияния 
каждого смысла на производительность труда). В анкету включена методика из
мерения психологического капитала личности (PSYCAP). PsyCap определяется 
как «позитивное состояние развития человека» [4] и измеряется по следующим 
шкалам HERO («герой»): Hope — «надежда», Efficacy — «эффективность», 
Resilience — «устойчивость», Optimism — «оптимизм».

Для математической обработки данных использовался пакет статистических 
программ SPSS Statistics, для проверки гипотезы о связях между переменны
ми  — коэффициенты Спирмана, Мана–Уитни, Крускала–Уоллеса.

Результаты анализа
Важный вклад в научное осмысление мотивационных аспектов, определяющих 

направленность действий человека, внес М. Вебер (1864–1920), предложивший 
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новое понимание категорий «действие», «поведение», «деятельность» и их роли 
в жизнедеятельности человека. По М. Веберу, понять поведение — значит уста
новить каузальную связь между смыслом, целью и средствами [5, с. 497]. Отече
ственными учеными определяется мотивация как процесс побуждения человека 
к деятельности во имя достижения определенных целей [6, с. 256]. В. К. По
темкин трактует мотивацию как «процесс побуждения себя и других к деятель
ности для достижения личных целей и целей организации» [8]. По мнению 
Беннелла (2004), мотивация педагога — это все психологические процессы, ко
торые влияют на их поведение в направлении достижения целей образования [9]. 
Изучая мотивацию европейских педагогов, Клэйс определяет альтруистический 
фактор как «желание работать с детьми и/или молодыми людьми, склонность 
служить обществу» [10]. Л. Н. Захарова, исследуя профессиональные мотивы 
отечественных педагогов, выделяет следующие: 1) материальное вознаграждение; 
2) самоутверждение; 3) самореализация [11, с. 214].

Авторы поддерживают мнение ученых и считают, что мотивацию необходимо 
рассматривать с социологической стороны, учитывая воздействие не только вну
тренних психологических процессов, но и влияние социальной среды на сознание 
личности. Внешние факторы, воздействующие на мотивацию педагога, много
численны и разнообразны, а именно: материальное вознаграждение, поведение 
детей, хорошие условия труда, благоприятная образовательная политика и др.

Материальное вознаграждение. 
П. Долтон считает, что единственное условие, которое могло бы привлечь 

квалифицированных учителей к профессии, — это выплата привлекательного 
вознаграждения, поскольку, по его мнению, низкая оплата за труд не может 
гарантировать привлечение высококлассных профессионалов и обеспечить благо
приятные результаты детей [12; 17].

При крупномасштабном исследовании, в котором приняло участие 48 изра
ильских школ, В. Лави (2008) зарегистрировал, что оплата по результатам может 
приводить к появлению у учителей тех же интересов, что и у школьной системы 
в целом, не вызывая при этом искаженных форм поведения, таких как манипу
лирование баллами за тестирование или практика натаскивания учеников на 
тесты. Размер установленного влияния оплаты по результатам на успеваемость 
учеников и вывод о бóльших усилиях учителей, которые участвовали в програм
ме, позволяют заключить, что стимулирование учителей можно рассматривать 
как многообещающий способ повышения качества школьного образования [13]. 
В. Лави сообщил и о появлении новых педагогических подходов и методов пре
подавания, а также о приложении бóльших усилий при внедрении в школе си
стемы оплаты по результатам. 

Однако к исследованию В. Лави в своем комментарии отечественный иссле
дователь В. Сивак (2010) сообщил о необходимости проверки позитивного влия
ния оплаты по результатам на успеваемость учеников. При этом оно в ряду 
других исследований о влиянии оплаты по результатам на мотивацию учителей 
может дать очень хорошие инструменты и методологические приемы для изуче
ния последствий новой системы оплаты труда в России, предоставив альтерна
тиву экспертной оценке последствий социальных программ в образовании [13, 
с. 60]. В дополнение к этому А. Бакурадзе утверждает, что спрогнозировать, как 
изменится организационное поведение педагогов после их вознаграждения очень 
сложно. На практике возможны парадоксальные ситуации, когда после возна
граждения педагог ведет себя не так, как ожидает наградивший его руководитель 
[14].
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В результате корреляционного анализа результатов приведенного исследова
ния определены проблемные стороны применяемой системы мотивационных 
механизмов в сиротских учреждениях, основанной на материальном стимули-
ровании. Низкая удовлетворенность педагогов распределением стимулирующих 
выплат среди сотрудников прямо отражается на их чувстве справедливости в 
организационном контексте, что в итоге приводит к неудовлетворенности чувства 
признания и оценки их труда со стороны администрации (r = 0.86). В итоге 
можно заключить, что сложившаяся система материального стимулирования в 
сиротских учреждениях деструктивно влияет на развитие хороших отношений 
педагогов с администрацией учреждения, так как педагоги чувствуют хорошее 
отношение с администрацией, когда их труд признают и оценивают руководите
ли (r = 0,87), и наоборот. Сложившаяся проблемная ситуация в функционирова
нии мотивационного механизма, основанного на материальном стимулировании, 
говорит о несовершенстве «эффективных контрактов», применяемых в социаль
ных учреждениях.

Удовлетворенность работой.
С. Хонгинг выделяет факторы трудового процесса:
�� хорошие межличностные отношения с руководителями и коллегами (по

ложительный микроклимат);
�� заработанная плата.

Из факторов, ведущих к неудовлетворению, выделяются:
�� отсутствие возможности профессионального развития;
�� условия работы;
�� поведение учащихся;
�� связанные с работой стрессоры (например, расширенное расписание и 

рабочая нагрузка) [15].
Т. Юдже и Д. КамейМюлер дополняют, что удовлетворенность работой яв

ляется фундаментальной для организации и определяется как процесс оценки 
трудовой деятельности, условий труда и профессии [16]. Р. Далал, М. Байсинг, 
Б. Брумель и Д. ЛеБретон (2012) подтвердили, что удовлетворенность работой — 
наиболее важный показатель положения индивида в трудовой деятельности и 
тесно связан с мотивацией.

Вследствие корреляционного анализа результатов исследования, проведен
ного авторами статьи, определена положительная связь между чувством спра
ведливости педагогов и их удовлетворенностью отношениями с администра
цией (r = 0,76). Педагоги чувствуют хорошее отношение с администрацией, 
когда их труд признают и оценивают руководители (r = 0,87). На удовлет
воренность педагогов отношениями с коллегами и администрацией, их раз
витие влияет осознание сотрудниками сиротского учреждения общей миссии 
учреждения (r = 0.75).

В целом на основе полученных данных можно сделать вывод о большей 
активности педагогов, которые имеют хороших товарищей в своем отделе, 
высокую степень удовлетворенности чувством справедливости, внимательности 
к их труду, осознанием всем коллективом миссии учреждения. Сотрудники 
будут хорошо выполнять свою работу, когда они будут осознавать причаст
ность к общему делу, а их высокий уровень мотивации для выполнения 
определенных задач и конкретные усилия не останутся незамеченными. Это 
позволило авторам настоящего исследования выдвинуть гипотезу о том, что 
только благодаря приверженности педагогов можно гарантировать успех ре
ализации образовательных реформ.
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Внутренние факторы

Помимо внешних факторов, определены альтруистические и внутренние фак
торы, влияющие на мотивацию учителя. Согласно позиции Л. Клейс (2011), 
альтруизм означает «любовь к детям, склонность служить обществу» [28]. Вну
тренние мотиваторы являются «внутренними желаниями личностного и профес
сионального развития и работы в образовательных учреждениях». Точно также 
и П. Беннель (2007) определяют внутреннюю мотивацию как то, что исходит от 
человека [29]. Подтверждая важность альтруистической и внутренней мотивации, 
Уильямс и Форгас (2009) пришли к выводу о том, что такие факторы, как жела
ние работать с детьми, желание внести свой вклад в общество, вера в обладание 
атрибутом учителей, были более важными, чем внешние факторы в решении 
участников стать учителями [30].

Исследуя доминирующие ценности российских учителей, сравнивая их с ев
ропейскими коллегами, В. С. Магун (2011) зафиксировал, что первых характе
ризуют следующие ценности:

1. Безопасность — социальный порядок, безопасность семьи, стабильность 
работы, дохода.

2. Самоутверждение — забота о личной репутации, желание быть авторитетом, 
власти, богатства.

3. Конформность — Традиции (консерватизм) — уважение традиций, само
дисциплина, почитание старших, скромность, сложное принятие иннова
ций.

Исследователь заключает, что, в отличие от европейских учителей, у оте
чественных наблюдается принижение по значимости ценностей гедонизма 
(получение удовольствия от жизни); самостоятельности (свобода, творчество, 
независимость, любознательность); заботы о людях и природе (равенство, мир 
на земле, мудрость, социальная справедливость, ответственность, честность, 
верность) [31]. Похожие выводы о наличии в структуре личности таких мо
тивов, как власть, признание, привлечение внимания, избегание неудач, 
сделала Н. В. Солнцева в диссертационном исследовании на тему «Динамика 
изменений мотивационной структуры педагога в процессе профессионализа
ции» (1999). Исследователь пишет о том, что ведущие мотивы взаимосвяза
ны и изменяются в зависимости от увеличения профессионального стажа и 
возраста педагога. Необходимо отметить, что ранние исследования фокуси
ровались на проблеме трудовой мотивации учителей школ, а мотивация пе
дагогов сиротских учреждений до этого момента не была предметом специ
ального социологического исследования.

Вместе с тем, как показали результаты приведенного исследования, сре
ди педагогических работников сиротских учреждений намечается тенденция 
на альтруистический подход к труду. Педагогам сиротских учреждений свой
ственна склонность к таким позитивным и гедонистическим смыслам, как 
яркость жизни, альтруизм, нацеленность на дружеские отношения в коллек
тиве, справедливость и честность, ориентации на гармонию с людьми в жиз
ни и детьми в профессиональной деятельности. В своей жизни и професси
ональной деятельности педагогические работники сиротских учреждений 
стремятся к независимости и свободе действий, хотят иметь высокий доход, 
совмещать личное хобби с профессиональной деятельностью, искать новые 
приключения и жить ярко. Педагогические работники в большей степени 
нацелены на свободу и жизнерадостность, чем на смыслы «власть» и «само
реализация» или «иметь льготы».
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Влияние социальной среды на профессиональное выгорание  
и приверженность

Воздействие социальной среды на поведение сотрудников изучалось на протяже
нии многочисленных эмпирических исследований под руководством В. С. Магуна, 
В. Г. Андреенкова, В. К. Потемкина, Р. Инглхарта, М. К. Горшкова и др. [18–21]. 
Социальная, субкультурная среда включает в себя такие компоненты, как контактную 
среду (неформальные организации в структуре персонала; профессиональные объ
единения и клубы; родственные связи; коммуникативная среда территориальной 
общности и др.); систему образования, профессиональной подготовки и переподго
товки; социальнокультурную среду (сложившийся механизм социальных статусов, 
структура субкультурных групп, социальная стратификация населения, система 
обеспечения социальной защищенности трудоспособных категорий населения и т. 
п.); символическую реальность (социальные нормы и поведенческие стереотипы, 
степень приоритетности трудовых ориентаций в системе ценностных ориентаций 
населения); информационную среду (общественное мнение населения, средства мас
совой информации, реклама и др.) [22, с. 92].

Социальная среда, включающая в себя информационную, образовательную, 
профессиональную, иные составляющие, оказывает воздействие на формирование 
коллективных и индивидуальных смыслов, являющихся, по определению 
А.  С.  Ахиезера, «молекулами культуры» [23]. Полагаем, что основным препят
ствием для развития трудовой мотивации и приверженности сотрудников к целям 
организации является ситуация, когда сложившееся непонимание общей миссии 
коллективом сиротского учреждения формирует дисбаланс в понимании новых 
сотрудников и молодых специалистов, закрепляясь в их нормативном поведении. 
Так, статистический анализ социальных оценок молодых педагогов позволяет 
утверждать, что данная группа в меньшей степени удовлетворена осознанием 
миссии сиротского учреждения всем коллективом (р = 0,05) и не чувствует свою 
причастность к одному общему делу в организационном контексте. Так, выска
зыванию «Осознание всем коллективом миссии Центра, причастности к одному 
общему делу: научить детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, само
стоятельно жить в нашем обществе, воспитать полноценного гражданина России» 
молодые специалисты придают высокое значение, оценивая его на 5,5 по ше
стибалльной шкале. При этом степень удовлетворенности данным параметром 
составляет 2,9.

Джонсон, Берг и Дональдсон (2005) обнаружили, что молодые педагоги, осо
бенно в возрасте до 30 лет, реже всего оставались в своих учреждениях [24]. 
Л. Ламберт и С. Маккарти (2006) установили, что в США большинство учителей 
отказались от своей профессии после первых пяти лет работы [25]. В исследова
нии С. Джесуса (2003) подчеркивается, что преподавание по сравнению с други
ми профессиями привело к более высоким уровням профессионального выгорания. 
С. Хостинг (2007) утверждал, что на удовлетворенность работы педагогов влияет 
поведение учащихся. Аделабу (2005) и Агезо (2010) изучили влияние недисци
плинированности учащихся на мотивацию учителя и выразили мнение о том, 
что недисциплинированность детей влияет на энтузиазм, любовь и страсть к 
своей профессии, побуждая их задуматься о смене деятельности [26]. Метаанализ 
А. Алоэ, С Шислера, Б. Норриса, А. Никерсона и Т. Ринкера (2014) продемон
стрировал, что частота выгорания у педагогов высока и рассматривается как 
международная проблема [27]. Таким образом, представляется интересным и 
важным изучить мотивацию педагогических работников, работающих с детьми 
с диванным и делинквентным поведением.
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По мнению авторов настоящего исследования, молодые специалисты остав
ляют педагогическую профессию в связи с характерной для них высокой соци
альной мобильностью, профессиональным становлением, отсутствием админи
стративной поддержки на первых этапах работы. На основе статистического 
анализа определено, что возрастная группа педагогических работников до 30 лет 
в меньшей степени чувствуют признание их труда со стороны администрации  
(р = 0, 05), оценивая важность данного параметра на 5,9 и удовлетворенность 
им на 3,4 по шестибалльной шкале.

Как показали результаты опроса педагогов сиротских учреждений, 50  % ре
спондентов в возрасте до 30 лет и педагогическим стажем до 10 лет задумыва
ются о том, чтобы сменить работу. Данная профессиональная группа характери
зуется низким уровнем «устойчивости» по методике PsyCap, что говорит о том, 
что молодые педагоги не могут полностью восстановиться после неблагоприятных 
событий на работе и адаптироваться к ним для достижения высокой произво
дительности. Так, высказывание «Я обычно преодолеваю стрессовые ситуации 
на работе без усилий» педагоги оценили на «3», т. е. «не совсем согласен».

Еще одним неблагоприятным показателем социального положения педагогов 
в возрасте до 30 лет в организационном контексте является их низкий уровень 
чувства «эффективности». Это свидетельствует о следующем. Респонденты ис
пытывают такое чувство, что даже при направлении необходимых действий и 
мобилизации мотивационных ресурсов они смогут не выполнить конкретные 
задачи. В итоге такая убежденность будет порождать неуверенность в их способ
ности участвовать в решении сложных проблем своих подопечных воспитанников. 
По мнению педагогов, они готовы сталкиваться и преодолевать такой професси
ональный вызов, как плохое поведение детей, при условии, если будут знать, что 
администрация учреждения заботится о своих сотрудниках. Однако отсутствие 
административной поддержки педагога в сложной ситуации с подопечным при
водит к демотивации и профессиональному истощению.

Из обобщенного эмпирического материала можно заключить, что в сложив
шихся условиях функционирования систем мотивации педагогических работни
ков сиротских учреждений возникают проблемные ситуации, которые отражают
ся в организационном поведении сотрудников и оказывают влияние на их эф
фективность. Эмпирически определенo, что предпочтение у педагогов работы в 
хорошем коллективе, наличие хобби на работе и альтруистический подход к 
труду с возрастом трансформируется в цель материального обогащения и окон
чательно закрепляется, снижается активность и инициативность педагогических 
работников. Данное положение отражает ситуация рангового распределения 
предпочтений «просто выполнять свою работу и не нагружать себя дополнитель
но», «избежать методической работы» «принять участие в управлении учрежде
нием, при этом взять дополнительную ответственность» в возрастных группах 
23–30, 31–40 лет и старше. Для педагогов преобладает второстепенная значимость 
таких мотивационных смыслов, как профессиональное обучение и повышение 
квалификации, познание, коллективный труд, обесценивание миссии сиротских 
учреждений.

Эти противоречия обусловливает необходимость исследования условий, вли
яющих на данный процесс. По мнению воспитателей, они бы смогли внести 
большой вклад там, где результаты материально стимулируются, оцениваются и 
практически применяются. Оценка труда воспитателя и его практическое при
мирение в контексте деятельности сиротских учреждений напрямую связана с 
чувством работы в «слаженном коллективе», что статистически подтверждается 
высоким уровнем корреляции (r = 0.9, р = 0.01) между двумя переменными. 
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Смысл «удовольствие от работы» сильно коррелирует со смыслом «справедли-
вость и честность» (r = 0.9, р = 0.01) и смыслом «гармония с людьми и миром» 
(r = 0.8, р = 0.01). Чувство оценки труда воспитателя и его практическое при
менение связано с чувством работы в «слаженном коллективе» (r = 0.9,  
р = 0.01). Итак, можно сделать вывод о том, что на развитие трудовых отношений 
педагогических работников сиротских учреждений в организационном контексте 
может повлиять принцип справедливости и честности, взаимовыручки, админи
стративной поддержки, обратной связи о проделанной работе. При этом пред
ставляется необходимым исследовать степень удовлетворенности педагогов раз
личными сторонами профессиональной деятельности, чтобы определить степень 
их социального благополучия, которая может отражаться на их трудовой актив
ности.

По нашему мнению, ввиду слабой изученности особенностей трудовой моти
вации рассматриваемой профессиональной группы исследование должно охваты
вать не только процессы, проходящие на организационном уровне, но и инсти
туциональные предпосылки их возникновения. Подобный анализ позволит на
метить пути социального управления и разработать управленческие решения по 
регулированию процессов мотивации.

Заключение
Среди исследователей остается открытым вопрос о наиболее эффективных 

способах мотивации сотрудников. Большинство ученых (Ханушек, 1999; Oсей
Менсаш, 2005; Мюллер и др., 2009) определили, что системы мотивации 
побуждения, такие как выплата привлекательного вознаграждения, стимули
рующие выплаты и предоставление социального пакета, — необходимые ин
струменты управления рабочей силой, которые должны применяться, чтобы 
активизировать, направлять или поддерживать необходимое трудовое поведе
ние в организациях. Однако авторами настоящего исследования эмпирически 
определены проблемные стороны применения материального стимулирования 
в сиротских учреждениях, что говорит о необходимости детальной разработ
ки данного управленческого инструмента. Сложившаяся ситуация свидетель
ствует о том, что регулирование процессов материального стимулирования 
трудовой мотивации педагогических работников без сопровождения соответ
ствующего социального механизма приводит к дестабилизации трудовых от
ношений.

В целом в ходе нашего исследования выявлены пробелы в совокупности зна
ний о трудовой мотивации педагогов сиротских учреждений. Определены факто
ры и причины снижения трудовой активности молодых педагогов в возрасте до 
30 лет. Статистически определяется важная роль осознания сотрудниками сирот
ского учреждения общей миссии учреждения для развития трудовых отношений. 
При этом эмпирически установлена низкая степень удовлетворенности педагога
ми данным параметром. Эти различия говорят об отсутствии смыслового единства 
между сотрудниками сиротских учреждений и низкой приверженности к целям 
учреждения, что обусловливает необходимость детального анализа процесса тру
довой мотивации данной профессиональной группы.
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